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INSTRUKCIA OBSEUGI

WSKAZNIKA NUMERU KLIENTA

[wersja 1.00 banki, gabinety lekarskie, pizzernie itd.. ]
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Mito jest nam pogratulowaé Panstwu zakupu Wskaznika
Numeru Klienta naszej produkcji. Konstrukcja naszego wyrobu
staralismy sie wyjS¢ naprzeciw wszystkim wymaganiom
uzytkownikoéw, aby otrzymaé produkt jak najlepiej i najdtuzej im
sftuzacy. Prosimy o zaznajomienie sie z niniejsza instrukcja.
Informacje w niej zawarte ufatwia Panstwu korzystanie z wyrobu, a
takze pozwola uniknaé¢ awarii wynikajacych z niewfasciwego
uzytkowania. Instrukcja przeznaczona jest dla uzytkownikow
wszystkich wersji Cyfrowych Wskaznikéw Numeru Klienta.
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Instrukgja ebstugi Wsekaznika Numeru Klienta
INFORMACIE PODSTAWOWIE

e =

Optyczny Wskaznik Numeru Klienta jest to urzadzenie
elektroniczne przeznaczone do wyswietlania, w
siedmiosegmentowym  wyswietlaczu  elektroluminescencyjnym
numeru klienta, wpisanego uprzednio z klawiatury manipulatora.
Urzadzenie to znajduje szeroki zakres odbiorcow w miejscach gdzie
nalezy utrzymac¢ kolejnosé w obstugiwaniu klientow tj. w bankach,
pizzerniach , biurach, gabinetach Iekarskich, stacjach
roztadunkowych itd.

Stosujac optyczny wskaznik numeru klienta uzyskuje sie
porzadek w kolejce, oraz oszczednosé czasu i nerwow petenta jak i
samej osoby obstugujacej. Dzieki zastosowaniu wyswietlaczy o
podwyzszonej Swiattosci uzyskano wysoka wyrazistoS¢ napisu i
zwiekszona efektywnos¢ oddziatlywania na osobe, do ktorej
komunikat ten jest skierowany. Czestotliwos¢é jak i gftosnosc¢
akustycznego sygnaltu przywofawczego zostata dobrana pod katem
najwiekszej efektywnosci oddzialywania na osoby wywolywane.
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DANE TECHNICZNE
e e

System Wskaznika Numeru Klienta podzielony zostat na cztery funkcjonalne bloki:

i) Zasilacz

Ze wzgledow bezpieczenstwa jak i przepisow odnosnie instalowania stacjonarnych
urzgdzen manipulacyjno - sygnalizacyjnych. Zasilanie 230V zostato przeniesione do
zasilacza, a bezpieczne napiecie 12V do WNK.

Dane techniczne

Napigcie zasilania 230 V

Moc pobierana 2 VA
Czestotliwo$c 50-60 HZ
Napiecie wyj$ciowe 12V

Prad wyjsciowy 0,2A
Wymiary 75x45x40 mm
Waga 25 dkg

Zielona dioda Swiecgca umieszczona w przedniej czesci zasilacza sygnalizuje
poprawng jego prace jak | prawidtowe napiecie zasilania sieci 230V. Zasilacz
przystosowany jest do pracy z manipulatorem, oraz z jednym Iub dwoma
wySwietlaczami. Do zasilania systemu optycznego wskaznika numeru Kklienta
sterujacego wiekszg iloScig wyswietlaczy, jest przeznaczony zasilacz o zwiekszonej
mocy.

2)Przewod polaczeniowy

Dane techniczne

Fjrzekréj 12x 0,13 mm
Srednica 8 mm
Dtugosc 15 m

Standardowa dfugos¢ przewodu potgczeniowego wynosi 156 m, ale mozna jg
zwiekszy¢ do 1000 m bez pogorszenia jasnosci wySwietlanych znakoéw. Przewdd
potgczeniowy zaopatrzony jest w ztgcza utatwiajgce montaz jak i demontaz wskaznika.

3)Wyswietlacz

Dane techniczne wyswietlacza

WielkoSc cyfr 2x100 mm
Kolor cyfr Czerwony, zielony
Wymiary obudowy 150x12x35 mm
Waga 25 dkg

Sygnat akustyczny
Czestotliwosc 1000 HZ
Gtosnosc¢ 15 dB
Czas trwania ~2S
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4)Manipulatoer

Dane techniczne

Napigcie zasilania 12-18 V

Pobdr pradu 0,2A

Trwato$c¢ klawiatury (ok. 10 lat)  3x10° zat.
WielkoSc¢ cyfr 2x16 mm

Kolor cyfr czerwony,zielony
Zakres liczb Od 00 do 99
Wymiary 140x80x40
Waga 0,30 kg

Manipulator przystosowany jest do sterowania wieloma wyswietlaczami, ktore mozna
oddali¢ od manipulatora do 1000 m bez pogorszenia jasnosci wyswietlanych znakow

Kategorycznie zabrania sie, dokonywania jakichkolwiek przerobek w
urzadzeniu, niedostosowanie sie do tego wymogu moze doprowadzi¢ do
wadliwego dziatania a w rezultacie spowodowac zagrozenie zdrowia, lub zycia,
oraz utrate gwarancji na w/w urzadzenie.

PRZYGOTOWANIE DO EXSPLOATACIL
e S

Zaleca sie, prowizoryczne zmontowanie Systemu optycznego wskaznika numeru
klienta przed ostatecznym montazem, czynnoS¢ ta pomaga w optymalnym
rozmieszczeniu elementow skfadowych. W celu ztozenia i uruchomienia systemu
Optycznego Wskaznika Numeru Klienta nalezy:

1)Ustali¢ miejsce usytuowania manipulatora.

2)Ustali¢ migjsce usytuowania wyswietlacza klienta i zamontowac ( nie montowa¢ w
miejscach narazonych na bezposrednie oddziatywanie silnego Swiatfa, ciepfa, wody,
oraz innych niekorzystnych czynnikow zewnetrznych. Rozkreci¢ wyswietlacz, a jego
dolng czesc¢ przykrecic¢ do sciany za pomocg kotkow rozporowych ).

3)Przeprowadzi¢ kabel potgczeniowy (pudetko nr 2) z pomieszczenia, w ktorym
usytuowany jest manipulator do pomieszczenia, w ktorym znajduje sie wySwietlacz
klienta oraz przykrecic¢ przedtuzacz do poszczegolnych urzadzen.

MANIPULATOR«—PRZEDLUZACZ—WYSWIETLACZ

4)Podftaczy¢ zasilacz do sprawnej i odpowiadajgcej polskim normom bezpieczenstwa,
instalacji zasilajgcej 230V, oraz podtgczy¢ koncowke przewodu zasilacza do
manipulatora.

GNIAZDKO 230V —ZASILACZ—~MANIPULATOR

Zabrania sie, dokonywania jakichkolwiek przerobek w urzadzeniu,
niedostosowanie sie do tego wymogu moze doprowadzi¢ do wadliwego
dziatania, a w rezultacie spowodowaé zagrozenie zdrowia, lub zycia, oraz utrate
gwarancji na w/w urzadzenie.
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U TIKOWANIE
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L)TrYD pracy oWy napis

Po zatgczeniu wskaznika do pradu na wyswietlaczu klienta powinien ukazaé sie [--],
Swiadczy to o gotowosci do pracy wskaznika. Chcgc przywotac klienta o nr 13 nalezy
na klawiaturze manipulatora nacisngc [1], [3], a nastepnie [-] w celu zatwierdzenia
numeru i wyzwolenia sygnatu akustycznego.

2)TryD pracy ponaglenie kiienta
W przypadku nie stawienia sie klienta nr 13 po sygnale akustycznym nalezy

kilkakrotnie nacisngC [-], pamietajgc ze kazdorazowe wyzwolenie [] powoduje
wyzwolenie sygnatu akustycznego na okoto 2 sekundy.

STy pracy nie przeszkadzac
Nacisngc¢ [#],[#] na wySwietlaczu powinien ukazacC sie napis [--] w ogdlnym
zZnaczeniu oznacza on nie przeszkadzac.

PRZYKEADOWE OSOW/ANIE
—_— =

Przykiadem zastosowania wskaznika moze by¢ gabinet lekarski. Przy rejestracji
chory dostaje kolejny numer w kolejce do lekarza, przyktadowo 13, nastepnie udaje
sie do poczekalni, gdzie juz na samym wstepie informowany jest przez optyczny
wskaznik numeru klienta o numerze obecnie obstugiwanego pacjenta. Gdy pacjent o
numerze 12 zakonczy wizyte u lekarza ten wystuka na manipulatorze numer 13 oraz
da nowemu pacjentowi o nr 13 znac¢ krotkim sygnatem dzwiekowym aby pacjent z
numerem 13 udat sie do gabinetu..

PowyZszy opis nie uwzglednia wszystkich funkcji jak i mozliwosci wskaZnika.

MYCIE I KONSERWACIA
s [ —

Do mycia przedniej pleksy nalezy stosowac pianke elektrostatycznq stosowang do
mycia monitorow  komputerowych. Kategorycznie zabrania sie uzZywania,
rozpuszczalnikow, srodkow toksycznych, lub zracych. Nie polerowac przedniej pleksy
suchg szmatkg, poniewaz zbierajgce sie fadunki elektrostatyczne na pleksie moga
trwale uszkodzi¢c podzespoty elektroniczne. W przypadku zbytniego zabrudzenia
klawiatury manipulatora dopuszczalne jest jej przemycie szmatkg zwilzong spirytusem.
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Kategorycznie zabrania sie, przemywania woda wszystkich zfaczy, moze to
spowodowaé nieodwracalng korozje stykéw. Niedostosowanie sie do tego
wymogu moze doprowadzié do powaznego uszkodzenia, wadliwego dziatania
WNK, a w rezultacie utrate gwarancji na w/w urzadzenie.

Zamoczenie woda zasilacza moze spowodowa¢é porazenie pradem
elektrycznym!
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